
大迫感想 
以前から想定されていたことではあるが、「2024 年問題」がドライバー不足に繋がっていると現場の声としても
上がっています。「求人を出しても来ない、入社しても続かない人がいる」という状況は、現在他の多くの運送会
社でも起こっていると予測されます。また南海運送様が輸送されている青果物の高騰がニュースで取り上げられ
ているため、我々消費者としては輸送コストと同時に物価高騰も注視していく必要があります。 
 
 

 

 

  

 
有限会社 星光ライン 
『ニュースに対しての声』 
ドライバー不足の深刻化に関しては、社員から人材を紹介し
てもらい紹介料を支給している。そのため今の所ドライバー
は足りている。 
給料アップの為に、荷主さんに運賃交渉をして 8 割のお客さ
んは納得して応じてもらった。 
輸送能力の低下に関しては、長距離輸送は協力会社にお願い
していることもあるが、お断りする場合もある。 
自社便は地場をメインに九州管内に切り替えている。 
付帯作業軽減の為、パレット輸送への協力もいただいている。 

『運送業界 2024 問題』 

「2024 年問題とは、2024 年 4 月から施行されているトラックドライバーの時間外労働に関す
る新しい規制によって引き起こされる課題です。この規制により、ドライバーの年間時間外労
働が 960 時間に制限されるため、物流業界は大きな影響を受けると予想されています。」 
と言われておりましたが現状がどうなのかお客様にお聞きしました。 
 
主な課題は①ドライバー不足の深刻化、②輸送能力の低下、③輸送コストの上昇と言われてお
ります。具体的な対策としては、運行効率を上げることや共同配送の導入、給与の見直しや福
利厚生の充実、新人研修を強化しスキル向上を図るなど、対策は各社様々なようです。 

ピックアップニュース 

坂上感想 
人材を確保するために、運賃交渉にて給与アップに繋げられており、対応されていることが分かりました。 

ドライバーがいない➢物が届かない➢輸送代が上がることは運送会社のみの問題ではなく、輸送に関わるあらゆる業界、また

我々個人にも影響が出ています。運賃が上がることも理解していかなければなりません。 

あるニュースでは、修学旅行でバスを利用する為に旅費が高騰しており、家計にも響いているということもありました。 

 
有限会社 南海運送 
『ニュースに対しての声』 
 
やはりドライバー不足の深刻化は大きい。 
求人を出しても来ない、せっかく入社しても続かない
人もいる。 
しかし、「ここで働きたい」と頑張ってくれている社員
も多いため、コミュニケーションを取りながら不満を
取り除く努力をしている。 
2024 年問題だから、、、ではなく、自社に合った対策
は常に考えていく必要がある。 
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日本システム株式会社 ～みんなが集まる小さな箱庭～ 

お客様に聞きました！！    

お客様に聞きました！！    

 
【所在地】 
鹿児島県鹿児島市南栄 4丁目 11-1 
【輸送品目】 
青果物輸送 
■https://www.seikouline.com/ 
■事業内容：一般貨物自動車運送事業 
      貨物運送取扱事業 

お客様ご紹介 

 
【所在地】 
鹿児島県垂水市松原町 21番地４ 
【輸送品目】 
青果物・飲料・飼料 
■https://www.nankai-unsou.com/ 
■事業内容：一般貨物自動車運送事業 
      貨物取扱業 

お客様ご紹介 



 
ここから別の話題となりますが、弊社からデータ分析ツール（Linxgate）のご紹介 

 
 

「コロナ前後の売上実績が見たい」  

～複数年比較の大切さ～ 

 
■導入企業：飲料卸売業 
■商品点数：約200点 

■社長の解決したいこと：「コロナ前後の売上実績を一貫して見れる実績表が欲しい」 

 ➡以前までは他社パッケージソフトを使用しており、ある商品の売上実績が前年対比 

  では伸びていることは把握していた。 

  しかし、コロナ前と現状の実績を比較する必要があるのではないかと感じていた。 

  そのためコロナ前を含む 10年間の売上推移を見たいと相談を受けた。 

弊社プラス提案：得意先別や商品分類別でコロナ前後の売上実績を見ることを提案 

所在地：鹿児島市荒田 2丁目 56-10 

TEL：099-256-5930 

FAX：099-258-3335 

商品別売上実績表(10 年推移) 

ユーザーの声   

「コロナ前後の売上実績を一貫して見たいという要望を叶えてくれた！」 

実際に10年間の推移を見ると、コロナ時期は売上実績が減少していたが現在は緩やかに 

増加傾向にある。しかしコロナ前と比較すると売上実績が8割程度しか戻っていない 

ことに改めて気づき、コロナ前の状態に戻すための具体的な対策の指示に活かせた。 

 

一方で、コロナ渦を経て健康志向が高まったことにより、一部商品の売上実績が以前と 

比べて伸びていることに気づき、今後注力していく商品の判断に活かせた！ 

 

 

 

また商品別・分類別・得意先別の売上推移は営業会議の場でも、活用することができ、 

自社の営業へ的確な指示を出すことに繋がっている。 

代表者：西田 秀利 
資本金/年商：2,800 万円/24.1 億円(2024 年 8 月) 
社員数：141 名 
導入実績 一般企業：2,192 社 
     医療・福祉法人：464 社 

過去10年間の売上推移グラフ 

 

ここだけを見る

のは危険です！ コロナ禍 
平均ライン 


